WE'RA CORE LIFESTYLE

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

(ASZF)
a weracore.hu weboldalon elérhetd szolgaltatasokhoz

Hatalyos: 2026. augusztus 25.

1. Altalanos rendelkezések

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a www.weracore.hu weboldalon (a
tovabbiakban: Weboldal) elérhet6 szolgaltatasok igénybevételének, megrendelésének, eléfizetésének és -
ahol alkalmazandé - helyfoglalasanak feltételeit szabalyozza.

A Weboldal hasznalataval, megrendelés leadasaval, eléfizetés megkotésével vagy szolgaltatas
igénybevételével a Felhasznalé/Vasarlo (a tovabbiakban egyltt: Vasarld) az adott Gigyletre vonatkozdan
elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit.

Ajelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben kiilondsen a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V.
torvény, a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (1. 26.) Korm.
rendelet, a fogyasztovédelemroél szolo 1997. évi CLV. torvény, valamint a digitalis tartalomra és digitalis
szolgaltatasokra vonatkozd mindenkor hatalyos jogszabalyok iranyaddk.

2. A Szolgaltatd adatai

Név Honvéd Veronika egyéni vallalkozo
Székhely 9730 K&szeg, Vadvirag utca 21.
Nyilvantartasi szam 58732753

Adoészam 48519355-1-38

E-mail info@weracore.hu

Telefonszam +36 30 340 4090

Honlap www.weracore.hu

3. Tarhelyszolgaltato

Websupport Magyarorszag Kft.

e Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
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e E-mail: info@websupport.hu

4. A szolgaltatasok kore

A Szolgaltaté a Weboldalon és kapcsolddo felliletein kiilondsen az alabbi szolgaltatdsokat nyujthatja:

e We'ra Core Eletmdéd Klub havi eléfizetéses tagsag, védett digitalis tartalmakkal és
klubkedvezményekkel;

o életmdd- és taplalkozasi ismeretterjesztd tartalmak, receptek, szakmai anyagok és e-bookok;

e személyre szabott étrend és egyéb életmdd-tamogatd szolgaltatasok;

e helyiTalaj Pilates, mobilizacios és egyéb mozgasoérak, alkalmi jegyek és bérletek;

e online Pilates-, mobilizacids és egyéb mozgasorak, illetve a jovében elérhet6 online mozgastartalmak.

A szolgaltatdsok megrendelése, tagsagi hozzaférése és kapcsolddo folyamatai WordPress-alapu

rendszerben mlkodik; a klubtagsag kezelését a Weboldal tagsagi rendszere, az online bankkartyas fizetést a

Stripe, az elektronikus szamlazast a Billingo tdmogatja.

5. A szerzodés létrejotte

A Weboldalon leadott megrendelés vagy eléfizetés elektronikus Uton tett szerzé6déskotési nyilatkozat. A
szerz8dés a megrendelés/elbfizetés Szolgaltatd altali elektronikus visszaigazolasaval jon Létre.

A Vasarlé a megrendelés véglegesitése eldtt koteles ellenérizni a megadott adatokat. A hibasan megadott
adatokbol ered6 késedelemeért vagy sikertelen teljesitésért a Szolgaltatdo nem felel, ha a hiba a Vasarlo
érdekkorében merdilt fel.

A szerz6dés nyelve magyar. A szerz6déskotés elektronikus Uton torténik; a Szolgaltaté a megrendeléshez és
tagsaghoz kapcsolodo adatokat a vonatkozoé jogszabalyok és az Adatkezelési Tajékoztato szerint kezeli.

6. We'ra Core Eletmdd Klub el&fizetés

6.1. A tagsag tartalma

A We'ra Core Eletmdd Klub eléfizetés a tagsag id6tartama alatt hozzaférést biztosit a Weboldal klubtagok
szamara fenntartott tartalmaihoz és az aktualisan meghirdetett klubkedvezményekhez. A klub tartalma
folyamatosan valtozhat és bévilhet; az egyes tartalmak, kihivasok, receptek, anyagok vagy kedvezmeények
nem minésulnek a tagsag teljes id6tartama alatt valtozatlanul garantalt elemnek.

A tagsag személyhez kotott. A belépési adatok harmadik személy részére torténd atadasa, illetve a védett
tartalmak jogosulatlan tovabbaddsa vagy nyilvanos kdzzététele nem megengedett.

6.2. Tagsagi dij és automatikus megujulas

A klubtagsag aktuélis dija a Weboldalon, a csatlakozéasi/checkout oldalon kerUl feltlintetésre. A jelenlegi
tagsagi konstrukcio havi, automatikusan megujulé eléfizetés. A fizetés a Stripe rendszerén keresztuil
torténik, és a kovetkezd tagsagi idészak dija mindaddig automatikusan terhelésre keril, amig a Tag a
tagsagat le nem mondija.

Atagsag lemondasa a jov8beni megujulast szunteti meg. A Tag a mar kifizetett id6szak végeéig jogosult
marad a klubhoz valé hozzaférésre, kivéve, ha jogszabaly vagy egyedi megallapodas ettél eltéréen
rendelkezik.
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6.3. Lemondas

A Tag a tagsagat a sajat felhasznaldi fidkjan keresztiil, a Weboldalon biztositott lemondasi lehetdséggel
mondhatja le. Alemondast célszer(i a kovetkez6 esedékes terhelés elétt elvégezni. A lemondds utan djabb
havi tagsagi dij nem kerul levonasra, a mar megkezdett és kifizetett tagsagi id6szak azonban fészabaly
szerint nem kerul idéaranyosan visszatéritésre, a fogyasztot jogszabaly alapjan megilleté
elallasi/felmondasi és egyéb jogok sérelme nélkul.

6.4. Azonnali digitalis hozzaférés és a 14 napos fogyasztdi jog

A klubtagsag megvasarlasat kovetéen a Tag a védett digitalis tartalmakhoz azonnali hozzaférést kaphat.
Amennyiben a jogszabaly alapjan a hozzaférés nem targyi adathordozon nyujtott digitalis tartalom
szolgaltatasanak mindsul, a teljesités 14 napos elallasi hataridé lejarta elétti megkezdéséhez a Szolgaltato
a fogyasztd kifejezett, elézetes beleegyezését kéri, és a fogyasztdonak egyidejlleg tudomasul kell vennie,
hogy a teljesités megkezdésével az adott digitalis tartalom tekintetében elveszitheti elallasi jogat.

Személyre szabott szolgaltatasok esetén:

A személyre szabott étrend és egyéb egyedi életmdd-tdmogatd szolgaltatasok elkészitése a Vasarlo altal
megadott adatok és igények alapjan, egyedileg torténik. A Vasarlo kifejezetten kérheti, hogy a Szolgaltatd a
szolgaltatas teljesitését a 14 napos elallasi/felmondadsi hataridé lejarta elétt megkezdje. Amennyiben a
teljesités a Vasarlo kifejezett kérésére megkezdddott, és a Vasarlo ezt kovetben, de a szolgaltatas teljes
befejezése el6tt él felmondasi jogaval, koteles a felmondas kozléséig mar elvégzett szolgaltatassal aranyos
dijat megfizetni. A szolgaltatas maradéktalan teljesitését és a személyre szabott anyag elkészitését
kovetden a fogyaszto elallasi/felmondasi joga megszUlnik, feltéve, hogy a teljesités az erre vonatkozé
kifejezett elézetes beleegyezésével és annak tudomasulvételével kezd6dott meg, hogy a szolgaltatas
teljesitésével elvesziti e jogat.

A klub tartalmaval, stilusaval vagy a Tag szubjektiv elégedettségével kapcsolatos utdlagos meggondolas
onmagaban nem keletkeztet a jogszabalyon tulmutato visszatéritési jogosultsagot. Ha a Tag a digitalis
tartalomhoz a szikséges kifejezett nyilatkozatok megtétele utan hozzaférést kapott, a mar megfizetett
tagsagi dij visszatéritésére csak akkor kerul sor, ha azt jogszabaly kotelez6en elbirja, vagy a Szolgaltato
egyedi mérlegelés alapjan ett6l eltéréen dont.

7. Személyre szabott étrend és életmdd-tamogato szolgaltatasok

A személyre szabott étrend és mas egyedi szolgaltatds a Vasarlé altal megadott adatok, célok, preferenciak
és a Szolgaltato altal megklldott adatbekérd kérddiv alapjan készul. A szolgaltatas kidolgozasa a sziikséges
adatok hianytalan beérkezését és - amennyiben dijkoteles - a dij megfizetését kovetéen kezdddik.

Ha a Weboldalon az adott szolgaltatasnal eltérd tajékoztatas nem szerepel, a személyre szabott étrend
kidolgozasanak célzott hatarideje a hianytalanul kitoltott kérddiv és a dij beérkezését koveté 3 munkanap.

A szolgaltatas nem mindsul orvosi, dietetikusi vagy egészségligyi ellatasnak, diagndzisnak vagy terapianak.
Diagnosztizalt betegség, varanddssag, étkezési zavar, specialis terapias étrend vagy mas egészségligyi
korilmeény esetén a Vasarldonak megfeleld egészségligyi szakemberhez kell fordulnia.

8. Helyi Pilates-, mobilizacids és egyéb mozgasdrak

Az aktuadlis érarend, helyszin, arak, bérletkonstrukciok, foglalasi és lemondasi feltételek a Weboldalon, a
foglalasi fellileten, illetve az adott 6rahoz kapcsolédo tajékoztatasban kertilnek kozzétételre.
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Az 6rdkon minden résztvevd sajat felel6sségére vesz részt. A résztvevo koteles figyelembe venni sajat
egészségi és fizikai allapotat, és az oktatot az 6ra megkezdése eldtt tajékoztatni minden olyan ismert
korilményrél, amely a biztonsagos részvételt érintheti. Fajdalom, rosszullét vagy szokatlan tlinet esetén a
gyakorlatot abba kell hagyni.

Az 6rafoglalasok késedelmes lemondasdra, meg nem jelenésére és a bérletek érvényességére az adott
szolgaltatasnal elézetesen kdzzétett szabalyok iranyaddk. A mar szabalyszer(ien megtartott vagy a
lemondasi hatarid6 utan lemondott alkalom dija - rendkiviili, egyedileg méltanyolt eset kivételével -
felszamithaté.

9. Online Pilates- és mozgasdrak

A Szolgaltaté online él6 vagy elére rogzitett Pilates-, mobilizacids és egyéb mozgdastartalmakat is elérhetévé
tehet. Az online szolgaltatas pontos technikai feltételeit, hozzaférési idétartamat és dijat a Weboldal az
adott szolgaltatasnal kozli.

Az online mozgdsoran a résztvevl sajat felelésségére vesz részt. A résztvevd koteles megfeleld, biztonsagos
mozgasteret biztositani, és csak olyan gyakorlatot végezni, amelyet sajat allapota mellett biztonsagosan
végre tud hajtani. Az online oktatas nem teszi lehetévé minden esetben a személyes draval azonos mérték(
mozgaskorrekciot.

10. Arak, fizetés és szamlazas

A szolgaltatasok aktualis arai a Weboldalon vagy az adott szolgaltatas megrendelési/foglalasi feluletén
talalhatok. A Szolgaltato alanyi adomentes (AAM); a feltintetett arak a Vasarlo altal fizetend6 végdsszegek,
ha az adott ajanlat masként nem jelzi.

Az elérhet6 fizetési méd az adott szolgaltatastol fliggéen lehet:

e online bankkartyas fizetés a Stripe biztonsagos rendszerén keresztul;
e banki atutalas;
o készpénzes fizetés helyi szolgaltatas esetén, ha azt a Szolgaltaté lehetdvé teszi.

A We'ra Core Eletmdd Klub ismétlédé eléfizetési dijanak bankkartyés feldolgozésat a Stripe végzi. A
Szolgaltato a teljes bankkartyaadatokat nem ismeri meg.

A szamlazas elektronikusan, a Billingo rendszerén keresztll torténik. A Vasarlé koteles valds és pontos
szamlazasi adatokat megadni.

11. Elallasi és felmondasi jog

A fogyaszténak mindsuld Vasarlot tavollévok kozott kotott szerz6dés esetén fészabaly szerint a 45/2014. (1I.
26.) Korm. rendelet szerinti 14 napos indokolas nélkiili elallasi, illetve szolgaltatas esetén a jogszabalyban
meghatarozott esetben felmondasi jog illeti meg.

Ha a fogyaszt6 kifejezetten kéri, hogy a szolgéltatas teljesitése a 14 napos hataridd lejarta el6tt
megkezdddjon, és a teljesités megkezd6dik, a jogszabaly szerinti felmondas esetén a fogyaszté koteles
lehet a felmondas kozléséig ardnyosan teljesitett szolgaltatas ellenértékét megfizetni.

A szolgaltatas maradéktalan teljesitését kovetéen az elallasi/felmondasi jog a jogszabalyban meghatarozott
feltételek fennallasa esetén nem gyakorolhaté. Nem targyi adathordozdén nyujtott digitalis tartalom
esetében a fogyaszto a jogszabalyban meghatarozott feltételekkel - igy kiildndsen kifejezett elézetes

We'ra Core Lifestyle | Altalanos Szerzédési Feltételek



beleegyezés és a jog elvesztésének tudomasulvétele mellett - a teljesités megkezdését kovetden
elveszitheti elallasi jogat.

Meghatarozott idépontra vagy idészakra sz6l6 szabadidds szolgaltatas esetén - ideértve az ilyen
feltételeknek megfeleld mozgasdrat vagy eseményt - az elallasi jogot a jogszabaly kizarhatja.

12. Kellékszavatossag, digitalis szolgaltatas megfelelosége

A Szolgaltaté koteles a szerz6désben és a jogszabalyokban foglaltaknak megfelel&en teljesiteni. Hibas
teljesités esetén a fogyasztot a Polgari Torvénykonyv, valamint digitalis tartalom és digitalis szolgaltatas
esetén az alkalmazandoé fogyasztovédelmi szabalyok szerinti jogok illetik meg.

A digitalis szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges megfeleld internetkapcsolat, kompatibilis eszkoz és
bongészb biztositasa a Felhasznalé feladata, kivéve, ha a Weboldal az adott szolgaltatasnal masként
rendelkezik.

13. Felhasznaloi fiok és hozzaférés

A klubtagsaghoz és egyes digitalis szolgaltatasokhoz felhasznaldi fiok szlikséges. A Felhasznald felelés
belépési adatainak bizalmas kezeléséért. Ha jogosulatlan hozzaférést észlel, koteles azt haladéktalanul
jelezni a Szolgaltaténak.

A Szolgaltato jogosult a hozzaférést korlatozni vagy felfliggeszteni, ha a Felhasznalé a rendszert
jogellenesen hasznalja, a hozzaférést jogosulatlanul megosztja, a védett tartalmakat engedély nélkul
terjeszti, vagy sllyosan/megsz(inésre okot adé médon megsérti a jelen ASZF-et. Az intézkedés nem érintheti
a fogyasztét kotelezd jogszabaly alapjan megillet6 jogokat.

14. Szerz0i jogok

A Weboldalon és a klubban elérheté szovegek, receptek, e-bookok, képek, videdk, edzésanyagok, oktatasi
és egyéb tartalmak - eltérd jelzés hianyaban - a Szolgaltatd vagy a jogosult szellemi tulajdonat képezik. A
tartalmak kizarélag sajat, személyes célra hasznalhatoék.

A tartalmak masolasa, tovabbértékesitése, nyilvanos kozzététele, harmadik személynek torténé rendszeres
tovabbadasa vagy lzleti célu felhasznalasa a jogosult elézetes irasbeli engedélye nélkul tilos.

15. Felelosség és egészségiigyi figyelmeztetés

A Weboldalon és a klubban talalhaté életmdd-, taplalkozasi és mozgassal kapcsolatos informaciok
ismeretterjesztd, edukacids célt szolgalnak, és nem helyettesitik az orvosi vizsgalatot, diagndzist, kezelést,
gyogytornat vagy dietetikusi terapiat.

A Vasarlo sajat egészségi allapotanak ismeretében, sajat felel6sségére alkalmazza a tartalmakat és vesz
részt a mozgasprogramokban. A Szolgaltato felel6ssége nem zarhatd ki vagy korlatozhaté olyan esetben,
amikor azt kotelez6 jogszabaly tiltja.

16. Panaszkezelés

A Vasarlo a szolgaltatassal kapcsolatos panaszat elsésorban az info@weracore.hu e-mail cimen, postai
uton a Szolgaltaté székhelyére, illetve a megadott telefonos elérhetéségen jelezheti.
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A Szolgaltatd az irdsbeli panaszt a beérkezést kovetden legkésébb 30 napon belll irasban, érdemben
megvalaszolja. A panaszt elutasité allaspontjat indokolja. A panasz és az arra adott valasz megbrzése a
mindenkor hatalyos fogyasztévédelmi szabalyok szerint torténik.

A klubtagsag tartalmaval vagy a Tag szubjektiv elégedettségével kapcsolatos panasz nem jelenti
automatikusan a mar megfizetett tagsagi dij visszatéritését. A visszatéritési igény elbiralasara a jelen ASZF, a
vasarlaskor megtett fogyasztdi nyilatkozatok és a kotelez6 fogyasztévédelmi jogszabalyok alapjan kerul sor.

17. Békéltetd testiileti eljaras és jogorvoslat

A fogyaszté a panasz sikertelen rendezése esetén jogosult a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivuli
rendezése érdekében békeéltett testllethez fordulni. 2024. januar 1-jétél Magyarorszagon regionalis
békéltetd testuleti rendszer mikodik. Az aktudlis illetékességi, elérhetéségi és Uigyintézési adatok a
békéltett testlletek hivatalos kozponti tajékoztato feliiletén érhetdk el.

A Szolgaltatd székhelye szerinti terlilethez kapcsolédo eljarasi lehetdségekrdl, illetve a fogyaszté lakdhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testliletrél a mindenkor hatalyos fogyasztévédelmi
szabalyok alapjan kell tajékozodni. A Szolgaltatd a békéltetd testileti eljarasban a jogszabalyban eldirt
egyuttmukodési kotelezettségének eleget tesz.

Az Eurdpai Unid korabbi online vitarendezési (ODR) platformja 2025. julius 20-an megsz(int, ezért a jelen
ASZF mar nem hivatkozik arra panaszbenyujtasi feliletként.

18. Adatkezelés

A személyes adatok kezelésének részletes szabalyait a Weboldalon elérheté mindenkor hatalyos
Adatkezelési Tajékoztatd tartalmazza. A sltik és hasonlé technolégiak hasznalatara a kiilon Cookie (suti)
tajékoztatd és a Weboldal hozzéajarulds-kezeld felulete iranyadd.

19. Az ASZF médositasa

A Szolgaltatd jogosult a jelen ASZF-et a jogszabalyi kérnyezet, a szolgéltatasok, az arak vagy a technikai
mlkoddés valtozasa esetén mddositani. A mddositas a Weboldalon torténd kdzzétételtdl, illetve a megjelolt
hatalybalépési idéponttél alkalmazando.

A mar létrejott, folyamatban lévd szerz8désekre a mddositas csak akkor alkalmazhatd, ha azt jogszabaly
lehetdvé teszi, vagy a felek ahhoz megfelel6 mddon hozzajarulnak. Az eléfizetés lényeges feltételeinek
valtozasarodl a Szolgaltatd a sziikséges esetben eldézetesen tajékoztatja a Tagot.

20. Zaro rendelkezések

Ha ajelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak bizonyul, az nem érinti a
tobbi rendelkezés érvényességét. A felek vitas kérdéseiket els6sorban békés uton kisérlik meg rendezni.

Kelt: K6szeg, 2026. augusztus 25.

1. szamu melléklet - Elallasi / felmondasi nyilatkozatminta

Csak a szerz6dést6l valo eldllasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza a Szolgaltatonak.

Cimzett: Honvéd Veronika egyéni vallalkozd, 9730 Készeg, Vadvirag utca 21.; e-mail: info@weracore.hu
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Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi/felmondasi jogomat az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerz6dés tekintetében:

Szolgaltatas megnevezése:

Szerz8déskotés / megrendelés idépontja:

Fogyaszté neve:

Fogyaszt6 cime:

Kelt: Alairas (papiron tett nyilatkozat esetén):
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